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UPPDRAGET
Vator Securities AB:s ("Vator Securities””) Kunder limnar Vator Securities order avseende kép
eller forsiljning av finansiella instrument inom ramen f6r Vator Securities produktutbud.

KOP AV FINANSIELLA INSTRUMENT

Kunden uppdrar at Vator Securities att f6r Kundens rikning dels f6rvirva finansiella instrument i
enlighet med Kundens order och eventuellt tilldelningsbeslut fran emittent, dels, i férekommande
fall, efter vederborlig betalning av Kunden 1 enlighet med betalningsinstruktion i avrikningsnota,
leverera finansiella instrumenten till den depd som kunden har anvisat. Det aligger Kunden att
tillse att depéinstitutet accepterat leverans.

Vator Securities kan antingen utféra Kundens képorder direkt mot emittent, i egenskap av
emissionsinstitut, eller genom att vidarebefordra Kundens order till annat institut f6r utfGrande.
Vator Securities har ocksa ritt att utféra uppdraget genom att sjilv trdda in som séljare (s.k.
sjalvintride).

Kunden ar val inforstddd med vad handel med finansiella instrument och de risker som ar
férenade hirmed innebir, se nirmare nedan punkt 12 nedan.

FORSALJNING AV FINANSIELLA INSTRUMENT
Kunden uppdrar 4t Vator Securities att f6r Kundens rikning silja finansiella instrument i enlighet
med Kundens order.

Baserat pa den information som Kunden limnat ska Vator Securities sikerstilla att
investeringstjansten och aktuella finansiella instrument dr passande f6r Kunden alternativt
informera Kunden om att passandebedémning inte kan goras.

Vid utférande och/eller vidarebefordran av order pa Kundens initiativ avseende sidana
okomplicerade instrument som anges 1 9 kap. 25 § lagen (2007:528) om virdepappersmarknaden
kommer Vator Securities regelmissigt inte att bedéma om Kunden har nédvindiga kunskaper
eller erfarenheter £6r att beddma om den aktuella tjansten eller det finansiella instrumentet passar
Kunden.

Kundens order och eventuella 6vriga instruktioner ska, sivida inte annat sirskilt 6verenskommits,
accepteras endast under normal kontorstid och utfors eller i férekommande fall vidarebefordras
sa snart mojligt med iakttagande av bla. erforderlig tid £6r verifikation och kontroll. Vator

Securities har ritt att avsidga sig mottaget uppdrag och limnar ingen garanti for att en mottagen
order leder till handel.

For det fall Kundens order vidarebefordras till annan f6r utférande giller hirutéver det utférande
institutets sarskilda villkor for handel med finansiella instrument.

Kunden ar val inforstidd med vad handel med finansiella instrument och de risker som ar
férenade hirmed innebir, se nirmare nedan punkt 12 nedan.

AVGIFTER

Ersittning till Vator Securities £6r utfort uppdrag i form av courtage och andra avgifter erligges
av Kunden i enlighet med Vator Securities vid var tid gillande avgiftsstruktur, som aterfinns pé
Vator Securities hemsida www.vatorsecurities.se alternativt 1 enlighet med vad som framgar av
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teckningsanmilan, prospekt eller informationsmaterial i samband med emission. Kunden ska dven
ersitta Vator Securities f6r sidana kostnader och utligg som har samband med Vator Securities
uppdrag. Kunden ska vidare, i férekommande fall, ersitta Vator Securities f6r kostnader och
utligg som kan uppsta for att bevaka och driva in en fordran som Vator Securities har pa
Kunden.

Fullgér Kunden inte sin betalnings- eller leveransskyldighet gentemot Vator Securities, har Vator
Securities ritt till rinta pd sin fordran till dess full betalning erlagts. Ridnta beriknas frin den
likviddag som anges i avrikningsnota alternativt frin den dag da kostnad eller utligg uppkom till
och med den dag betalning sker. Rinta utgir enligt 6 § rintelagen (1975:635) med gillande
referensrinta med ett tilligg av dtta procentenheter.

INSTRUKTIONER VIA TELEFON ELLER E-POST SAMT
SAMTALSINSPELNING

Kundens instruktioner via telefon eller e-post inom ramen for detta uppdrag bor i normalfallet
accepteras av Vator Securities. Kunden godkinner alla risker som kan uppsti genom detta
forfaringssitt, sirskilt de som féljer av en felaktig Gverféring eller missférstand.

Det ska noteras att telefonsamtal hos Vator Securities inspelas pa band och Kunden samtycker
hirmed till att sidan inspelning sker.

REDOVISNING OCH REKLAMATION

Avrikningsnota tillhandahalls Kunden direkt fran Vator Securities f6r det fall Vator dr utférande
institut (emissionsinstitut) alternativt frin det institut som utfor ordern, i enlighet med det
utférande institutets sdrskilda villkor f6r handel med finansiella instrument.

Kunden ska bevaka att avridkningsnota erhills samt granska denna. Kunden ska omgaende
underritta Vator Securities om eventuella fel eller brister som framgar av avrikningsnota, att
avrikningsnota uteblivit eller eventuella 6vriga fel eller brister vid uppdragets utférande
(reklamation).

Om annat institut an Vator Securities utfor ordern ansvarar Vator Securities inte for utebliven
eller férsenad avrikningsnota.

AVTALSTID OCH AVTALETS UPPHORANDE

Avtalet trider i kraft dagen f6r undertecknandet och giller tills vidare. Avtalet kan endast sdgas
upp skriftligen. Avtalet upphdr omedelbart efter det att sidan skriftlig uppsigning kommit Vator
Securities eller i forekommande fall Kunden till handa.

For det fall Kunden inte limnat ndgot uppdrag till Vator Securities enligt detta Avtal under en
sammanhingande period av 24 manader anses Avtalet ha upphért.

Kunden ska vid Avtalets upphérande betala eventuella utestiende avgifter och ersittning f6r
kostnader till Vator Securities.

VILLKORSANDRING

Vid villkorsidndring ska Avtalets nya villkor ha verkan mot Kunden fran och med trettionde
kalenderdagen efter det att Kunden enligt punkt 7 ska anses ha mottagit meddelande om
dndringen.



MEDDELANDE
Meddelande som avsints av Vator Securities med brev ska anses ha nitt Kunden senast femte
bankdagen efter avsindandet, om brevet sints till den adress som Kunden angivit.

Meddelande fran Kunden till Vator Securities med brev ska stillas till den adress som anges i
Avtalet, sivida Vator Securities inte meddelat annan adress. Meddelande frin Kunden ska anses
ha kommit Vator Securities tillhanda den bankdag meddelandet ankommit till den angivna
adressen eller den bankdag Kunden kan visa att Vator Securities borde ha fatt meddelandet om
Kunden kan visa att meddelandet har skickats pa ett indamalsenligt sitt.

Vator Securities far tillhandahalla meddelanden och information till Kunden via e-post till av
Kunden i Avtalet angiven e-postadress nir Vator Securities bedomer att detta ar limpligt. Kunden
kan limna meddelande till Vator Securities via e-post efter sérskild 6verenskommelse med Vator
Securities.

Meddelande genom e-post eller annan elektronisk kommunikation ska anses ha kommit
mottagaren tillhanda vid avsindandet om det sénts till av mottagaren uppgivet nummer eller
adress. Om ett sadant meddelande ndr mottagaren pa icke normal kontorstid ska meddelandet
anses ha kommit mottagaren tillhanda vid bérjan av patdljande bankdag.

Nir informationen inte dr riktad till Kunden personligen far Vator Securities dven vilja att
tillhandahalla informationen via sin hemsida/webbplats om Vator Securities bedémer detta
limpligt. Sidant meddelande anses ha kommit Kunden tillhanda en vecka efter det att
informationen lagts ut pa hemsidan/webbplatsen.

Part ska dock, om denne har anledning att anta att den andra parten inte fatt meddelandet eller att
det férvanskats, skicka om meddelandet till den andra parten.

Med bankdag avses dag i Sverige som inte dr sondag eller allmin helgdag eller som betriffande
betalningar av skuldebrev inte 4r likstilld med allmin helgdag (sddana likstillda dagar ér f.n.
l16rdagar, midsommarafton, julafton samt nyarsafton).

Kommunikation sker i normalfallet pa svenska eller engelska.

UPPGIFTSSKYLDIGHET OCH UTLAMNANDE AV UPPGIFT TILL ANNAN
Kunden medger att Vator Securities fir limna uppgift till emittent, depdinstitut, registrator,
myndighet eller annan savida skyldighet att limna sidan uppgift f6ljer av svensk eller utlindsk lag,
myndighetsféreskrift eller som bedéms nédvindig f6r att utféra uppdrag enligt detta Avtal.
Kunden ir skyldig att pd begiran tillhandahalla Vator Securities erforderliga sddana uppgifter som
Vator Securities bedémer vara nédvindiga for att fullgdra sidan skyldighet.

INFORMATION OCH SEKRETESS

Parterna férbinder sig att I6pande hélla varandra informerade om férhdllanden som ér av
betydelse f6r Avtalets ritta fullgbrande. Parterna férbinder sig vidare att med den inskrinkning
som féljer av punkt 8 behandla all information som utbytes mellan parterna enligt Avtalet som
konfidentiell.
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KUNDKLASSIFICERING

Enligt lag (2007:528) om virdepappersmarknaden dr Vator Securities skyldig att klassificera
samtliga kunder. Information rérande klassificeringen har limnats eller kommer att limnas till
Kunden i Vilkomstbrev.

BEHANDLING AV PERSONUPPGIFTER OCH ANDRA UPPGIFTER OM
KUNDEN

Personuppgifter som limnas i Avtalet eller som registreras i vrigt i samband med administration
av Avtalet, behandlas hos Vator Securities. For ytterligare information om Vator Securities
behandling av personuppgifter, se Vator Securities hemsida www.vatorsecurities.se.

RISK OCH ANSVAR

Kunden 4r medveten om de risker som dr férknippade med transaktioner i finansiella instrument i
allminhet samt om att utfallet kan bli antingen positivt eller negativt. P4 Vator Securities hemsida
www.vatorsecurities.se finns ytterligare information om egenskaper och risker avseende finansiella
instrument.

Kunden ansvarar sjilv fOr att limnade uppgifter som ligger till grund f6r innehéllet 1 Avtalet dr
korrekta och 6verensstimmer med Kundens 6nskemal och riskprofil samt med de lagar och
férordningar och de interna och externa féreskrifter av olika slag som giller £6r Kunden.

Kunden ir medveten om att det kan uppkomma driftavbrott eller andra fel eller storningar i
Kundens, Vator Securities eller annans datasystem (hédrd- eller mjukvara), telesystem eller elsystem
som anvinds vid tillimpningen av Avtalet, samt att sidana fel eller storningar kan medfora
exempelvis att avgivna elektroniska kép- och siljsignaler inte leder till avsedda affirer eller att
avsedda affirer forsenas. Vator Securities ansvarar inte fOr skada till f6ljd av driftavbrott eller
andra fel och storningar i datasystem, telesystem eller elsystem enligt ovan.

Vator Securities ansvarar inte for skada som fororsakats av att tredje part vidtagit dtgird eller
underlatit att vidta atgird och inte heller f6r skada som asamkas av uppdragstagare som Vator
Securities med tillb6rlig omsorg anlitat eller som anvisats av Kunden.

Vator Securities ansvarar inte for riktigheten av information om finansiella instrument som
inhiamtats fran externa informationslimnare och som via Vator Securities tillhandahills Kunden.

Skada som uppkommit i andra fall 4n som avses ovan ska inte ersittas av Vator Securities om
Vator Securities varit normalt aktsam. Vator Securities svarar inte i nagot fall for indirekt skada.

FORCE MAJEURE

Part dr befriad fran paféljd f6r underlatenhet att fullgbra viss torpliktelse enligt Avtalet om
underldtenheten har sin grund 1 omstindighet ("befriande omstindighet”), som ligger utanfor
parts kontroll och som férhindrar fullgérandet av forpliktelsen. Sa snart hindret upphor ska
forpliktelsen fullgbras pd avtalat sitt. Sdsom befriande omstindighet ska anses krig, krigshandling,
myndighetsatgird eller underlitenhet, nytillkommen eller 4ndrad lagstiftning, konflikt pa
arbetsmarknaden och didrmed jimstillda omstindigheter.

Ovan nimnda omstindigheter utgér befrielsegrund endast om deras inverkan pd Avtalets
fullgbrande inte kunde férutses da Avtalet ingicks.
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Part som 6nskar beftrielse enligt férsta stycket ovan ska utan dréjsmil meddela den andra parten.
Oavsett vad som sdgs om befrielse fran paféljd dger part sdga upp Avtalet till omedelbart
upphérande om fullgérandet av viss forpliktelse forsenas med mer 4n tre manader.

14. TILLAMPLIG LAG OCH TVIST
Avtalet samt friga sammanhingande dirmed eller flytande dirur ska tolkas och tillimpas i
enlighet med svensk ritt. Tvist ska avgoras av Stockholms tingsritt i forsta instans.
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